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136 persones 
treballadores

99% contractes 
indefinits

65% 
de l’equip directiu 
són dones

24 hores de 
formació de 
mitjana per 
treballador/a

100% energia verda 
contractada

863 tones de 
fruita i hortalissa 
recuperada 
a través del 
Foodback per a 
finalitats socials

28,3 milions 
d’euros xifra de 
negoci

10,8 milions 
d’euros benefici 
abans d’impostos

681 participants 

en 86 cursos de 
formació sectorial

9.040 
participants en 
els programes de 
promoció d’hàbits 
d’alimentació 
saludable

Mercabarna compromesa amb la sostenibilitat | 2022

23.059 tones de 
residus gestionats

73% valorització dels 
residus comercials

86% flota de vehicles 
elèctrics o híbrids

84,5 tCO
2
eq petjada 

de carboni Abast 1 i 2 
(-98% respecte a 2015) 

-28% consum energia

-44% consum d’aigua

Mercados de Abastecimientos 

de Barcelona, S.A. (en endavant, 

Mercabarna) és la societat anònima de 

capital públic encarregada de gestionar el 

recinte de la Unitat Alimentària, que acull 

el Mercat Central de Fruites i Hortalisses, 

el Mercat Central del Peix i el Mercat de 

Mercabarna-flor.

La seva missió és garantir el funcionament 

eficient i responsable de la cadena de 

proveïment d’aliments frescos a la baula 

majorista amb criteris de responsabilitat 

social, sostenibilitat ambiental i 

transparència.



33

Pla estratègic Mercabarna 
2022-2026 

El 2022 Mercabarna va posar en marxa el 

seu nou Pla estratègic amb horitzó 2022-

2026, on estableix tres eixos prioritaris:

Eix 1. Sostenibilitat social, 
mediambiental i econòmica

Eix 2. Potenciar el creixement i la 
resiliència del teixit empresarial

Eix 3. Convertir-se en el pol 
de la innovació del sector 
agroalimentari i la seva distribució

Per a més informació, consultar el capítol 2 de la Memòria de sostenibilitat de Mercabarna 2022

Treball en aliança

La col·laboració publicoprivada és un 

dels trets distintius del model de gestió de 

Mercabarna, en el qual s’estableixen aliances 

a favor del desenvolupament sostenible 

del negoci i de l’entorn. Els grups d’interès 

que Mercabarna considera prioritaris per a 

desenvolupar la seva estratègia sostenible 

integrada són les persones que formen el seu 

equip, els seus accionistes i els seus clients, 

gremis i associacions presents als seus recintes.

I altres actors clau dins la cadena de valor 

com són: el sector productiu, empreses 

detallistes i de restauració, els seus 

gremis i associacions, universitats i 

centres d’investigació, entitats socials, 

administracions, proveïdors i la ciutadania.

Compromís amb 
l’Agenda 2030

Mercabarna és firmant de Pacte Mundial de 

l’Organització de les Nacions Unides (ONU) 

i contribueix a la consecució dels Objectius 

de Desenvolupament Sostenible (ODS) 

emmarcats dins de l’Agenda 2030.
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* Dades estimades.

1 Xifres anuals conglomerades a partir de les 
dades proporcionades per les empreses 
operadores.

107 hectàrees 2,3 M de tones 
de fruita i hortalissa 
comercialitzada 1

196.000 tones 
de peix i marisc 
comercialitzat 1

14% producte alimentari 
comercialitzat de 
proximitat 1

6,4 M unitats de flors i 
plantes comercialitzades 1

35% volum d’exportació*

Unes 600 
empreses operadores

23.000 persones 
usuàries dels recintes 
cada dia*

7.500 persones 
treballadores*

3,1 M d’accessos de 
vehicles 

10 M de persones 
consumidores dins 
l’àmbit d’influència

Els recintes de Mercabarna en xifres | 2022

Unitat Alimentària i Mercabarna-flor

Per a més informació, consultar el capítol 2 de la Memòria de sostenibilitat de Mercabarna 2022
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Totes les persones que integren l’equip humà 

de Mercabarna comparteixen la seva missió 

i són un component clau per a la consecució 

dels objectius i el creixement sostenible 

de la companyia. 

Igualtat d’oportunitats

El Pla d’igualtat de Mercabarna té com a 

objectiu definir un pla d’acció fins a 2025. 

Tot el desenvolupament està sotmès a 

seguiment i avaluació per part de la Comissió 

d’Igualtat, que estableix criteris d’avaluació 

segons el tipus d’acció.

Benestar i seguretat

Mercabarna està fermament compromesa amb la 

salut, la seguretat i el benestar de les persones que 

hi treballen. S’identifiquen dos àmbits d’actuació 

essencials per a materialitzar aquest compromís: la 

prevenció de riscos laborals i els programes de salut i 

benestar, per això posa a disposició de la seva plantilla:

Compromís amb l’equip

24 hores
de formació de mitjana 
per treballador/a

Reconeixements mèdics anuals a tota la 

plantilla, obligatoris en aquells llocs de treball 

on hi pugui haver un risc per a tercers o per a la 

mateixa persona.

Possibilitat d’accedir a una plataforma de 

benestar, en la que es disposa d’atenció 

psicològica, nutricionista i fisioterapeuta.

Servei mèdic que ofereix visites un cop a la 

setmana.

Servei de Prevenció Aliè (SPA) que avalua els 

riscos inherents als diferents llocs de treball.

Mercabarna també està 
fermament compromesa amb la 
seguretat i salut del personal 
de les empreses majoristes que 
utilitzen el seu recinte

Per a més informació, consultar el capítol 3 de la Memòria de sostenibilitat de Mercabarna 2022

Formació i desenvolupament 
professional

Mercabarna impulsa la formació del seu 

equip com a peça fonamental del seu 

desenvolupament professional i del talent, i 

també pel seu creixement personal.

Estructura la seva formació en quatre blocs 

principals: digitalització, competencial, tècnica 

i el bloc de caràcter transversal.

Durant 2022, la implantació 
de millores i accions es 
va centrar en el benestar 
personal, sensibilització 
en matèria d’igualtat i 
capacitació en eines digitals

136 persones en plantilla 
a 31 de desembre de 2022.
El 99,3% de la plantilla té 
contracte indefinit



66

Mercabarna enfoca les seves accions 

de sostenibilitat ambiental en l’àmbit 

de la bioeconomia circular i la lluita 

contra el malbaratament alimentari, 

impulsant aquest sistema a la cadena 

de subministrament i distribució de 

Mercabarna, i en l’àmbit de la transició 

energètica i de la mobilitat sostenible.

Gestió de residus

Un dels impactes directes més significatius 

derivats de l’activitat que es du a terme a les 

instal·lacions de Mercabarna és la generació 

de residus alimentaris i d’envasos. Mercabarna 

disposa d’un sistema de recollida selectiva de 

residus comercials al servei de les empreses 

operadores i usuaris dels recintes. El Punt 

Verd és el centre neuràlgic del sistema de

gestió de residus, que opera com a planta de

transferència, i centra la seva activitat en 

la separació i classificació dels residus, 

fomentant la seva reutilització i, en cas de

no ser possible, el seu reciclatge.

Compromís amb 
el medi ambient

Per a més informació, consultar el capítol 4 de la Memòria de sostenibilitat de Mercabarna 2022

73,17% 
de revalorització del total 
23.059,2 tones de residus 
gestionats 

Una funció prioritària també 
de Mercabarna és l’execució 
dels serveis de neteja viària i 
dels diferents pavellons amb 
la finalitat de garantir les 
mesures sanitàries

Mercabarna disposa d’un
codi de gestor habilitat com 
a planta de transferència
per part de l’Agència de
Residus de Catalunya, que
efectua inspeccions 
de l’activitat. També 
d’autoritzacions per a 
l’abocament de les aigües
residuals generades en 
els seus recintes, per a 
això compta amb dues 
estacions EDAR
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Mercabarna realitza la gestió dels excedents 

de producte vegetal alimentari resultant de la 

comercialització de les empreses majoristes 

operadores de la Unitat Alimentària.

El febrer del 2022 va inaugurar el nou sistema de 

gestió del subproducte de fruita i hortalissa de 

Mercabarna, amb el doble objectiu de promoure la 

reducció d’aquest tipus de residu, per una banda, i 

per l’altra, maximitzar l’aprofitament dels excedents 

per tal de donar-los una segona vida i contribuir així 

a l’accés a l’alimentació saludable de persones que 

es troben en situació d’inseguretat alimentària. 

El Centre d’Aprofitament Alimentari, Foodback, 

és un exemple d’iniciativa publicoprivada i social, 

que representa una fita molt significativa en la lluita 

contra el malbaratament alimentari.

Lluita contra el malbaratament alimentari

9.215,81 tones de 
fruita i hortalissa excedentàries 
gestionades per Mercabarna, 
representen només el 0,41% del 

volum de producte comercialitzat1 862,7 tones  de fruita i hortalissa, aportades per 105 
empreses de la Unitat Alimentària, van ser recuperades i 
aprofitades per 199 entitats i menjadors socials

1 Durant el 2022 s’han comercialitzat un 
total de 2.280.217 tones de producte.

Avaluació i recepció del producte 

aprofitable

Gestió diària dels 

residus no paletitzats 

del Mercat Central

Cribratge 

i recuperació

Gestió del 

residu com 

a compost 

o biogàs

Distribució 

del producte 

recuperat 

a entitats i 

menjadors 

socials

Apte 
per al 
consum 
humà

No apte 
per al 
consum 
humà

Excedent 
producte 
vegetal

Punt Verd

Mercat Central i ZAC
Compactadores 
intel·ligents

Producte descartat 

en cribratge
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Mitigació del canvi climàtic i 
eficiència energètica

La totalitat de les emissions que genera Mercabarna 

es deuen al consum de combustibles de l’abast 1. Les 

emissions de l’abast 2 són 0, ja que Mercabarna disposa 

d’un certificat d’energia d’origen verd des de l’any 2019.

Sistema de energía fotovoltaica 
de autoconsumo compartido en 
la Unidad Alimentaria

Mercabarna ha impulsat la creació d’un sistema 

d’energia fotovoltaica per a l’autoconsum 

compartit de la Unitat Alimentària, aprofitant 

les cobertes dels edificis corporatius i les de les 

empreses ubicades al recinte, que se sumaran 

a les ja existents.

EMISSIONS DE GASOS D’EFECTE HIVERNACLE 
(TCO

2
eq)

ANY 2022ANY  2021ANY 2020 VARIACIÓ
2021-2022 

Emissions 

directes - 

Abast 1 

1.087,7

179,7

84,5

Emissions 

directes - 

Abast 2 

(market based) 0 0 0 NA

-53% 

89% 
del consum energètic de 
Mercabarna és energia 
elèctrica contractada, 
certificada com a energia 
verda d’origen renovable

86% 
de la flota de vehicles 
són elèctrics o híbrids

El projecte, d’inversió 
publicoprivada, contempla la 
col·locació de 330.000 m2 de 
plaques fotovoltaiques, que es 
preveu permetran cobrir el 25% 
de les necessitats energètiques 
del recinte i representarà 
l’estalvi de 6.000 tones de CO

2
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Compromís amb la societat

Suport al petit productor 
de proximitat

Mercabarna és un punt de connexió entre la 

pagesia de proximitat, els majoristes, el comerç 

detallista d’aliments frescos, la restauració i la 

ciutadania de l’Àrea Metropolitana 

de Barcelona.

10 cooperatives catalanes 
i 21 pagesos i pageses de 
proximitat operen al Mercat 
Central de Fruites i Hortalisses 
de Mercabarna

14% del 
producte fresc 
comercialitzat 
als mercats 
centrals de 
Mercabarna és 
de proximitat

Per a més informació, consultar el capítol 5 de la Memòria de sostenibilitat de Mercabarna 2022

Formació i inserció laboral

Els Serveis de Formació de Mercabarna 

ofereixen una àmplia oferta formativa 

especialitzada en l’àmbit agroalimentari, 

principalment en manipulació i comercialització 

de producte fresc i també en floristeria. 

Amb els objectius de promoure la formació, 

principalment de persones desocupades, per 

a incrementar les opcions d’inserció laboral, 

i també de facilitar la professionalització 

de les empreses operadores als recintes. A 

banda, participa en els diversos programes de 

formació i inserció sociolaboral.

681 alumnes han participat 
en els 86 cursos especialitzats 
en el sector agroalimentari i 
floristeria el 2022, amb un total 
de 3.954 hores formatives

Mercabarna i el Consorci d’Educació,

fan possible que l’Institut dels Aliments

desenvolupi la seva activitat a la Unitat 

Alimentària des del 2021. Amb un model 

educatiu que ofereix a l’alumnat l’oportunitat 

d’entrar en contacte amb el món laboral 

gràcies a la combinació de classes lectives i 

pràctiques a empreses.

Un total de 295 alumnes hi 
van participar durant el curs 
2021-2022 i es van formalitzar 
un total de 110 convenis de 
formació professional dual 
amb empreses de les quals 
51 operadores a Mercabarna
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Campus d’estiu 
“Refresca’t amb 5 al dia”

Promoció d’hàbits 
d’alimentació saludables

Mercabarna juntament amb els gremis de 

majoristes del recinte, impulsen diferents 

“5 al dia” “Creix amb el Peix”

9.040 infants i 
educadors de 175 escoles i 
altres entitats educatives 
han participat en les 
campanyes infantils, durant 
el curs 2021-2022 i l'estiu 
de 2022

Per a més informació, consultar el capítol 5 de la Memòria de sostenibilitat de Mercabarna 2022

El 2022 es va poder 
celebrar la festa del 
20è aniversari de “5 
al dia”, que a causa 
de les restriccions 
de la pandèmia no 
havia estat possible. 
Uns 3.000 infants 
i educadors d’una 
cinquantena d’escoles 
van gaudir d’un 
dia festiu al parc 
d’atraccions del 
Tibidabo.

programes educatius que es desenvolupen 

dins la Unitat Alimentària, per a promocionar 

els hàbits d’alimentació saludables entre 

infants i joves. Les campanyes ‘5 al dia’ i 

‘Creix amb el Peix’, s’ofereixen a les escoles 

al llarg del curs, mentre que el ‘Campus 

d’estiu ‘Refresca’t amb 5 al dia’ és un activitat 

que Mercabarna ofereix de manera gratuita a 

infants en situació de vulnerabilitat, a través 

d’entitats i casals socials.

https://www.5aldia.es/
https://gremipeixaters.cat/creix-amb-el-peix/
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El model de gestió de Mercabarna es basa en 

la integritat i la transparència. Generar valor 

per a la societat i consolidar el negoci són 

objectius clau que la companyia es marca, a 

més de mantenir una relació constant i tenir 

en compte tots els seus grups d’interès.

En aquest sentit, la companyia posa 

a disposició pública el Portal de la 

Transparència, per a facilitar a la ciutadania, 

de forma periòdica i actualitzada, l’accés a la 

informació referent a l’organització interna, 

Compromís amb la 
gestió responsable

Durant el 2022, 
s’han realitzat 
formacions sobre 
compliment 
normatiu a tota la 
plantilla

Sostenibilitat econòmica

Per a Mercabarna l’acompliment econòmic és de vital 

importància, tant per ser una empresa pública, com pel fet de 

ser gestors i garants de l’aprovisionament d’aliments frescos 

de Barcelona i la seva àrea metropolitana. De la mateixa 

manera, des del punt de vista econòmic, s’incorporen criteris 

de sostenibilitat que contribueixen a la consolidació del 

model de negoci i a la generació de valor per a la societat. 

A fi d’assegurar el compliment dels objectius econòmics i 

les estratègies de creixement de l’empresa d’una manera 

sostenible en el temps, el seu pla estratègic determina 

una sèrie de paràmetres de gestió econòmica relatius 

a l’increment progressiu del volum de la xifra de negoci, 

el control del nivell de palanquejament empresarial i el 

manteniment positiu del fons de maniobra.

SOSTENIBILITAT ECONÒMICA

Xifra de negocis 28.312.819 22.755.872 28.275.310

EBITDA 16.468.833 11.294.640 19.115.106

Rati Deute / EBITDA 2 3 -

Fons de Maniobra 17.905.509 9.878.898 43.662.857

ANY 2022

ANY 2022

ANY 2021

ANY 2021

ANY 2020

ANY 2020

DADES FISCALS

Benefici abans impostos 10.823.420 5.553.207 - 7.771.610

Impost de societats totals - 45.327 6.010.072 891.057

Benefici net 10.778.093 11.563.279 - 6.880.553

Subvencions rebudes 2.336.584 202.866 278.247

Per a més informació, consultar el capítol 6 de la Memòria de sostenibilitat de Mercabarna 2022

de caràcter econòmic i funcional de 

l’empresa.

Mercabarna disposa d’un sistema de 

prevenció de riscos penals certificat l’any 

2019 per l’entitat AENOR sobre la base 

de l’estàndard normatiu UNE 19601.

El Sistema de Compliment Normatiu 

de Mercabarna integra el Codi ètic i la 

Política de compliance penal i el Manual 

de prevenció de riscos penals.
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Compromís amb la competitivitat i 
la innovació del sector agroalimentari 

Participació en fires i 
missions internacionals

La col·laboració entre Mercabarna, 

l’ASSOCOME, l’AGEM i el GMP és clau per al 

desenvolupament econòmic del sector.

Aquesta col·laboració ha dut a terme diferents 

accions al llarg de l’any com ara la participació 

conjunta en importants fires sectorials, entre les 

que es troben la Fira Alimentària a Barcelona, 

Fruit Atraction a Madrid, Fruit Logistic a Berlín 

o Seafood Barcelona 2022, a més d’altres 

especialitzades en producte orgànic com 

Biofach a Nuremberg o l’Organic Food Madrid.

El sector agroalimentari està experimentant una 

gran transformació des del punt de vista del 

desenvolupament sostenible. Per a garantir la seva 

viabilitat a escala econòmica, ambiental i social cal 

que tots els actors involucrats a la cadena de valor 

apostin, des del punt de vista de la col·laboració 

publicoprivada, per la innovació i la competitivitat 

amb l’objectiu de fer front als grans reptes.

Mercabarna i l’ASSOCOME lideren el Clúster 

Alimentari, que té com a objectiu la promoció de 

la competitivitat i la innovació de les empreses 

operadores de la Unitat Alimentària. Dins dels 

seus eixos d’activitat trobem l’impuls de la 

competitivitat empresarial dels sectors hoteler, 

restauració i cafeteries (HORECA); la promoció 

de la innovació en el desenvolupament del 

producte i els diferents processos de gestió.

Mercabarna aposta per 
l’impuls de la digitalització en 
la cadena de valor del sistema 
agroalimentari i també en tot 
el seu model de gestió

Mercabarna aposta per la 
formació i mentoratge a 
l’emprenedoria del sector 
Foodtech

Per a més informació, consultar el capítol 7 de la Memòria de sostenibilitat de Mercabarna 2022

Impuls a la innovació 
en el sector Foodtech

Mercabarna i Barcelona Activa impulsen 

INNOFOOD, un programa de suport a la 

creació d’empreses innovadores dins del sector 

Foodtech que plantegin millores en les diferents 

etapes de la cadena de valor del sector alimentari. 

A la tercera edició, de 2021-2022, que va

estar enfocada a impulsar sistemes

agroalimentaris sostenibles per garantir una 

alimentació saludable i accessible per a totes 

les persones, van participar 15 projectes 

d’emprenedoria.

Guanyador: INNOLARVA. Primer finalista: INSFEED. 
Segón finalista: EUPROT
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Sobre l’informe

Aquest informe és el resum executiu de 

la Memòria de sostenibilitat 2022 de 

Mercabarna. 

Des de 2017 Mercabarna publica anualment la 

seva Memòria de sostenibilitat. A més, forma 

part de l’Estat d’Informació No Financera 

(EINF) publicat pel grup Barcelona Serveis 

Municipals S.A. (B:SM) de manera consolidada 

entre les diferents empreses que en formen 

part, i que s’audita anualment.

Enguany, la memòria s’ha elaborat donant 

resposta als requeriments de la Llei 11/2018 

de 28 de desembre, en matèria d’informació 

no financera i diversitat, i sotmesa a una 

auditoria externa per primera vegada.

La Memòria de sostenibilitat 2022 fa 

referència al període comprès entre l’1 de 

gener i el 31 de desembre de 2022. Aquesta 

s’ha elaborat seguint els estàndards de 

la Global Reporting Initiative (GRI). Per 

tal de donar resposta als estàndards GRI, 

durant l’any 2022 s’ha actualitzat l’anàlisi 

de materialitat. A més, s’ha integrat el 

concepte de doble materialitat que suposa 

analitzar els assumptes materials des d’una 

doble perspectiva: materialitat d’impacte i 

materialitat financera.

La Memòria cobreix el 100% de l’activitat de 

Mercabarna i conté informació transparent, 

fiable i equilibrada sobre l’acompliment social, 

econòmic i ambiental de l’organització.  

Per a qualsevol qüestió relacionada amb 

la Memòria, podeu contactar amb el 

Departament de Sostenibilitat de Mercabarna 

(sostenibilitat@mercabarna.cat).

mailto:sostenibilitat%40mercabarna.cat?subject=

