
FORMULARIO DE RECLAMACIÓN 

DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA PERSONA RECLAMANTE 
Nombre y apellidos / Razón social: 
DNI: 
Nombre y apellidos del representante 
(en el caso que el reclamante sea una 
Persona Jurídica): 
DNI del representante (en el caso que el 
reclamante sea una Persona Jurídica): 

Dirección postal: Domicilio: Municipio: Código Postal: Provincia: 

Correo electrónico: 
Teléfono de contacto: 

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL DEPARTAMENTO AL QUE ES DIRIGE LA RECLAMACIÓN 
Nombre del Departamento: 
Servicios que han originado
 la reclamación: 

OBJETO DE LA RECLAMACIÓN 
(Exposición de los hechos que han motivado la reclamación) 

Documentación que se adjunta 
a la reclamación: 

Barcelona, el __ de ____ de ____ 

Informaciones de interés 

Comunicación de la resolución de la reclamación: El resultado de la tramitación de esta reclamación será comunicado a la dirección 
indicada al formulario en el plazo de un mes desde la fecha en que se presente. En el supuesto de que, transcurrido este plazo, no se 
haya podido finalizar la tramitación del expediente, se remitirá igualmente una comunicación del estado en que se encuentren las 
actuaciones.  

Protección de datos: Todos los datos personales que ustedes hacen constar formarán parte de un fichero de tratamiento, del cual 
es responsable Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A. Estos datos se conservarán durante el tiempo que se considere 
necesario y según la finalidad por la que fueron recavados. Se le informa que no se cederán los datos a terceras empresas, excepto 
obligación legal. En todo caso, usted tiene derecho a obtener información sobre si en Mercados de Abastecimientos de Barcelona, 
S.A. estamos tratando sus datos personales, por lo cual puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, portabilidad 
de datos, oposición y limitación en su tratamiento. Para más información sobre la protección de datos, puede consultar nuestra 
Política de Privacidad de la página web: www.mercabarna.es. Asimismo, y especialmente si considera que no ha obtenido 
satisfacción llena en el ejercicio de sus derechos, podrá presentar una reclamación ante la Autoridad Catalana de Protección de 
Datos: www.apdcat.cat.
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